Zastupitelsivo oboe Kialy se na svém zasedani dne 06.10.2012 usnesenim &.4 usnesio vydat
tuto smérnici o pravidlech pro pfliimani a vyfizovani petic a stiZnosti. Podle ustanoveni § 102
odst. 2, pism. nj zakona . 128/2000 Sb., o ohoich ve znéni pozdéjiich predpisd, stanovuje
starosta obee tato pravidia pro pfijimani a wwiizovani patic a stifnosti.

{11

Yymezeni poimd

1} Petice je podani, kierym se jednotlivec nebo skupina osob obraci na chec K3ely nebo jeho
organy (dale jen ,obec”™] ve v&cech vefgjného nebo jindho spolefného zdjmu. Pravnicks
asoby mohow peticni pravo vykonavat jen tehdy, je-li to v souladu s cfli jejich €innosti. P
wylizovan! petic se postupuje podle z3kona £ 85/1930 5h., o pravu petiénim, a podle této
smérnice,

2) Stiznost je Gstni nebo pisemné podani, jimZ se cb&ané nabo prévnické osoby obrace|i na
obec ve vécech

- ochrany svych individualnich zajmi.

- kterymi upozorfiujl na nedostatky &i zavady, jejich Fefeni ndle#l do pdsobnosti orgdnd
obre

- kterymi poukazuji na nevhodné chovani ufednich osob nebo na nespravny postup

spravniho organu,
£ 2
Podivani stiznost

a} Stiznost mlZe podat kaidy, kdo se citf byt poskozen na syich préavech & oprévndnych
zajmech

b} StiZnost miie podat kaida fyzicka nebo priwiickd osoba.



o} Stiznosti podle § 175 spravniho Fadu mohow podai pouze dotfend csoby. P uréeni toho,
kdo je dotfend oscba se wychidz z dikce § 2, odst. 5 spravnihe fadu.

J) Pokud stiznost podavd vice stdzovatell spoledng a neurdi v ni, komu z nich se maji
dorutoval pisemnosti v Setfend véci, doruduji se viechny odasilané pisemnosti fomuy
stéZovateli, ktery je ve stiznosti uveden na grvnim misté.

T

i 3
Prijimant stiznosti 2 petic
. Gbﬁiﬁé ustanoveni

2) Podacim mistem pro podani Ustni & pisemné stiinosti a petic jE podatelna obecniho
dfadu, ktery je eviduje a sleduje iejich wyfizovani.

b) Stiznost ize podat pisemné, v elektronickeé podobé i dsiné.

¢} O Ustnd podané stiznosti, kterou nelze wyfidit thned pfi jejim podani, vyhotovi pracovnik
piijimajici stiznost datovany zaznam, ktery stézovateli predio?i k piedteni a k podpisu. Na
poladani stéiovatele se mu vydad kopie zdznamu.

d} Stiznosti poddvané telefonicky se wyiizuji podle povahy véci bud vysvetlentm, nebo se
sté¥ovateli sdali, aby stiZnost sepsal pisemné a tuto predal nebo zaslal na Checni Ofad.

&) Stiznosti zaslang prﬂstfeﬁnictvi’m elektronické podateiny podepsang zarucenym
elektronickym podpisem se wyfizuji stejnym zpuscobem, jako stiZnosti podana pisemné.
Odpovéd na tyto stiznosti 1ze zaslat § elektronicky. U stifnosti bez zarueného elektronickéhe
podpisu zastané na emasilovou adresu obee, u nich? je uvedeno jménag, piiimeni nebo adresa
stdZovatele, ie nutno okamzité oschu uvadenou jako stdZovatele pisemne wyzvat, ady svoji
stiznast doplnil tak, aby z ni bylo patrng, Ze skutefnd tuto stifnost podal, nebo ze jinak se

s takovou sti7nosti bude nakiadat jako se stiZzaosti anonymni.

f} W pFipadé, 7e ze stiZnosti nebude patrné, feho se stéZovatel domaha, popr. jaké
skutefnosti chee prodetiit, vyzve ho wécend pfisiuiny orgdn k upfesnéni stiZnosti. Ve wyzve
stanovi priméfencu thitu, ve které je nutné stiZnost upfesnit s upozornénim, Ze pokud tak
neufini, bude jeho stiznost bez profetfeni odinZena. O odloZeni se udini zaznam do spisu.

g) V pfipau®, Je stdiovatel stiznast ve Ihité doplni tak, aby z ni bylo pairno, ze ji skutafne
podal nebo ji upfesni, zating ode dne dorudeni doplfiujiciho nebo upfesnujiciho dapisu,
popf. ode dne, kdy stéfovatel stiznost osobné na Obecnim Ofadé Kely doplnil nebo upfesnil,
héiet 60-ti denni thiita dle &lanku 4, Téchio pravide! pro vyfizenl stiZnostt.

h) Pokud bude v pribshu Setfeni stifnost ze strany st&fovatele dopitievana, je pogitani thidty
oro vyifzen( stiznosti rozhoduiicd datum daruceni plvodni stiznosti.



i1, Anonymn! stiznosti

a) Stiznost, ze kieré neni patre, kdo ji poddva {neni uvedeno imeno, pfiimeni a adresa
stéiovatele, popi. bude v pribéhu wiizovani zjiSténo, Ze Gdaje jsou faleingé), se povazuje za
stiZnost anonymni,

by Anonymini stiznosti se vylizuii, pokud obsahuji konkrétni ddaje, kieré nasvadCuji tomu, ze
oyl poruden pravni predpis nebo dosle k jadnani, kieréd cddvodiiuje prosetieni stiznosti. O
torm, zda se anonymni stiznost hude wiizovat, rozhodne starosta cbhee. Anonymni stiznosti
spadaiict do reZimu pstanoveni § 175 spravniho fadu se nevyrizuji,

. Opakované stiZnasti

a) Opzkuje-li stéovatel stiZnost v 1éke zalefitosti, proveri se, zda stiznost neobsahuje nove
skutecnasti.

b) W pfipadé, Ze ve stiznosti nejsou uvedena nova fakta, je? by bylo nutné prosetrit, bude
stiznost bez dalsiho prosetieni odlczena. Informace o odiozeni se stézovateli zasila pouze po
pryni opakované stiznosti, a to de 10-ti dnd od doruent stiznosti, PP dalSim opakovani se jiZ
sté¥ovatel nevyrozumiva, stiznost se pouze pliloZi k phvodnimu spisw.

Ci 4
Evidence stiznosii a petic

Podatelna je povinna podanou stiznest nebe petici neprodieng cznadit a zavést do evidence
stiznosti a petic.

fvidence stiznosti a petic obsahuje:
- pofadové &slo stiZnosti nebo petice g rok pfijeti, &islo z podaciho deniku

jméno, piijmeni a trvaly pobyt fyzické osoby nebo ndzev a sidlo pravnické osoby,
kterd ji poddva. Podava-li petici petidni whor jméno, pfijmeni a bydliste toho, kdo je
opravnén tleny petitniho vwhoru v této veci zastupovat.

datum podani, predmét padané siiZnosti nebo petice, datum vytizeni

- informace o zpdsobu vyfizen stiZnosti nebo petice, popf. ndpravna opatreni
s uvedenim terminu jelich realizace. Informace oznamovateli o spinéni napravnych
cpatient.

0 L
WyFlzovani stiznosti a petic

Stiznosti se vyhizuji bez zhytefnych pritahl tak, aby nevznikly nikoms zbytelné naklady a
dotdend osoby byly co nejméné zatéiovany {viz & 6 spravniho fadu).



Byla-li stiZnost shledana divodnou nebo édsiednd divodnow, je orgén oboe povinen
bezpdkladnd udink nezbvying opatfeni k naprave.

Pro wyiizend stiznost! a petic se stanowvuji tyto lhity, kieré podinaji béZet dnem nasledujicim
po dni jelich dorueni:

- Do 30 3Z 80 dnq, spada-i stiznost nebo petice do kompetence starosty choe,
- Do 80 dnd, snada-i do kompsience zastupitelstva obee,

Tyto lhilty lze pfekrodit pouze ve vylimedlnych piipadech, o kteryeh rozhodne starosta obee
na zakiade fadnéno zdbvodneni,

Stiznost nesmi wyrizovat cen orgdnu obee, pokud stiZnost sméfovala proti néma.
PH wwietrovani stiznost plati nasledujic] 2asady;

- musf byt profetfena ve viech bodech, proveden prizkum pfidin vaniku 2a Ofelem
objektiviiho reseni a odstranéni pricin,

- wawysledko Setfeni, odpovédi se uvede stanovisko ke viem kritizovanym jevim spala
s potvrzenim O vyvracenim jajich opravnénosti s odvoldnim na prislusng pravni
normy nebo b&ind ufivangd zvvklosti v miste obwyklé, o néf se vysiedek opirg,

- viidi st@Zovateli nesmi byt Cinény primé ani nepfimé dkroky proto, ze podal stiZnost.

L. B
Zavéreins ustanoveni

Pokyn starosty predan k projednani v zastupitelstvu obce dne 26.08.2012.

Pokyn starosty oboe nabyva platnosti nasiedujicim dnem po projedndni zastupitelstvem
obre.

Pokyn starosty obee nabyva ulinnosti patnactym dnem ode dne jeho zvereinéni.

R

Ing Zdendk Ipitalsky
starosta obce
YWywéieno na Uredni desce dne: 10.10.2012.

Shato z GFedni desky dne: £4. A7 L0 /C



